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Prologo

Desde el primer momento que abres este libro, quiero que sepas algo muy
importante: ti tienes derecho a vivir con dignidad y respeto, sin importar tu edad,
tu historia o lo que estés enfrentando.

En este viaje que estamos a punto de empezar, vas a descubrir que muchas
injusticias en el area de la salud mental pasan desapercibidas. No porque la gente
no las vea, sino porque muchas veces no saben como reaccionar o prefieren callar.

Eso no esta bien. Y tu, al leer esto, estas dando el primer paso para romper ese
silencio.

Sabias que solo el 28% de los casos de abuso o negligencia en servicios de salud
mental son identificados en los expedientes? Es decir, mas de la mitad ni siquiera
quedaregistrado.

Imaginate la cantidad de personas que sufren en silencio porque nadie documenta lo
que les pasa.

El abuso emocional, fisico y sexual en salud mental es real, y muchas veces pasa sin
que nadie haga nada. Eso tiene que cambiar, y tl puedes ser parte de esa
transformacion.

Cuando hablamos de abuso, no solo nos referimos a golpes o gritos. A veces es
ignorar tus necesidades emocionales, no escucharte cuando dices que algo esta mal,
o no respetar tu dignidad.

Y si, puede pasarle a cualquier persona, sin importar su edad. Incluso a los adultos
mayores, que muchas veces son olvidados y maltratados sin que nadie se entere.

En este libro vas a aprender como reconocer el abuso, c6mo documentarlo, déonde
denunciarlo y cdmo protegerte después. Te daré herramientas claras, practicasy
sencillas para que puedas actuar con confianza.

A través de las siguientes paginas, vamos a caminar juntos. Yo estaré aqui para
guiarte. No te prometo respuestas faciles, pero si herramientas claras y ttiles.

Recuerda esto: no estas solo y no estas loco.

Estas protegiendo tu presente y construyendo un futuro mejor.
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Capitulo 1

Senales de abuso y negligencia en salud mental

Diferencia entre una mala experiencia y una mala praxis

Cuando buscas ayuda en salud mental, esperas respeto y cuidado. Sin embargo, no
todos los errores son inocentes: algunos se convierten en un daio sistematico que
puede afectar seriamente tu bienestar.

Hoy te voy a mostrar como identificar la diferencia entre una mala experienciay
una mala praxis, para que puedas protegerte mejor.

;Cuando un error se convierte en un dano sistematico?

A veces, una mala experiencia en terapia o en cualquier atencién de salud mental
puede pasar. Los errores humanos existen y no siempre significan que alguien
quiera hacerte daino. Pero, ;cuando deja de ser un simple error y se convierte en algo
mucho mas grave?

Una mala praxis sucede cuando:

e Hay descuido constante.

e Serompenreglasimportantes de proteccion para el paciente.
e Elerrorno estnico, sino parte de un patron repetitivo.

e Elprofesional no corrige su error, atin después de notarlo.

Ejemplo:

Situacion Mala Mala

experiencia praxis

El terapeutallega tarde unavez Si No




El terapeuta constantemente revela informacion Si Si
privada

Clave: Un error aislado puede ser perdonable; un patron de errores es
inaceptable.

El impacto emocional de la negligencia frente a la intencién

maliciosa

No todo daiio es hecho a propésito. A veces un profesional actta con negligencia, o
sea, con descuido. Otras veces, hay una intenciéon maliciosa, buscando dafar
directamente.

Negligencia:

e Faltade atencion o cuidado.
e No siempre es con malaintencion.
e Puede generar sentimientos de inseguridad o desconfianza.

Intencion maliciosa:
e Actuar sabiendo que se causara dafio.
e Uso de poder para controlar o manipular.
e Causaun traumaemocional profundo.

Ejemplo:

Si un terapeuta olvida una cita, eso puede ser negligencia. Pero si
comparte tus secretos para humillarte, eso es intencion maliciosa.

Importante: No importa si fue con o sin intencion. Tu bienestar siempre es lo
primero.

Cémo reconocer patrones repetitivos en el trato profesional



Detectar un problema sistematico no es tan dificil como parece. Solo debes estar
atento a ciertas sefiales claras.

Senales de patrones peligrosos:

e Comentarios que te incomodan siempre que hablas.

e Faltaderespeto atus limites, aunque yalos hayas marcado.
e lIgnorar tus avances o hacerte sentir culpable sin razén.

e Minimizar tus emociones todo el tiempo.

Checklist rapido para detectar malas practicas:

4 Me siento peor después de cada sesién.

4 Siento miedo o culpa al expresar mis pensamientos.

4 Mis opiniones son ignoradas o ridiculizadas.

] El profesional cruza limites personales repetidamente.

Ejemplo real:

Si cada vez que hablas de tus emociones, tu terapeuta se burla o
minimiza tu dolor, no es una casualidad. Es un patrén daiiino.

Consejo: Documenta situaciones extraias. Anotar fecha, horay qué pasé puede ser
vital si necesitas denunciar.

Tabla comparativa: Mala experiencia vs. Mala praxis

Aspecto Mala Mala praxis

experiencia

Frecuencia Ocasional Constante

Intencién Involuntaria Consciente o
descuidada




Impacto Incébmodo Detrimental, grave

Acciones Disculpay Negaciéon o
posteriores mejora agravamiento

Recuerda: Tuvoz es importante. Reconocer la diferencia entre un error humanoy
una mala praxis te protege.

Identificar la linea entre una mala experiencia y una mala praxis es clave para cuidar
tu salud mental. Un error puede pasar, pero el respeto y el cuidado deben ser
constantes en cualquier relacién terapéutica.

Si notas patrones de daio, negligencia o abuso, no dudes en buscar ayuday
denunciar. Tu bienestar emocional vale mas que cualquier justificacion.

Sefiales de coaccidén, abuso de poder y manipulacién

A veces los profesionales usan su posiciéon para controlar, presionar o manipularte.
Reconocer esas sefiales puede ser dificil, pero es esencial para protegerte. Entender
cuando se rompe tu autonomia es el primer paso para defenderte.

Lenguaje que minimiza la autonomia del paciente

Cuando estas en terapia o recibiendo atencién de salud mental, deberias sentirte
respetado y escuchado. Sin embargo, a veces algunos profesionales usan un
lenguaje que te hace sentir pequeiio o sin voz.

Frases que deberian alertarte:

e “Nosabeslo que quieres, déjalo en mis manos.”
e “No pienses demasiado, yo sé qué es mejor para ti.”
e “Tusolo obedecey veras los resultados.”

Senales de lenguaje controlador:

e Te hacen dudar de tus decisiones.



e Restanimportancia a tus emociones.
e Ignoran o minimizan tus opiniones.

Ejemplo claro:

Imaginate que quieres hablar sobre cambiar de tratamiento y el
terapeuta te dice: “No eres capaz de decidir eso”. Eso es minimizar tu
autonomia.

Recuerda: Tienes derecho a ser parte activa en las decisiones sobre tu salud.

Presion para aceptar tratamientos sin consentimiento informado

El consentimiento informado significa que te explican claramente qué tratamiento
recibiras, los riesgos, los beneficios y las alternativas. Nadie deberia empujarte a
aceptar algo que no entiendes o no quieres.

Formas comunes de presién:

e Amenazas sutiles como “si no haces esto, empeoraras rapido”.
e Presionarte diciendo “todos los pacientes lo aceptan”.
e Ocultar informacién importante sobre los riesgos.

Tabla rapida para identificar la presion:

Situacion Consentimiento Presion

informado

Te explican claramente las opciones y respetan v
tu decision

Te dicen que “debes” hacer algo sin explicacion v




Ejemplo sencillo:

Si te ofrecen tomar un medicamento y no te explican los efectos
secundarios, y ademas te presionan diciendo que si no lo haces sera “tu
culpa” si no mejoras, estan violando tu derecho.

Consejo: Pregunta siempre. Exige respuestas claras antes de aceptar cualquier

tratamiento.

Uso del diagnéstico como herramienta de intimidacion

El diagndstico debe ser una ayuda para conocerte mejor, no un arma para asustarte
o controlarte. Algunos profesionales usan el diagndstico como amenaza para que
obedezcas sin cuestionar.

Formas de intimidaciéon mediante el diagnéstico:

e Hacerte sentir que estas “dafado” o “defectuoso”.
e Amenazar con reportarte a otros profesionales si no haces lo que piden.
e Usar el diagnéstico como excusa para invalidar tus opiniones.

Lista de frases de alerta:

e “Con ese diagnostico, mejor hazme caso sin protestar.”
e “Sino cooperas, tendré que anotar que eres un paciente dificil.”
e “Estetrastorno que tienes te hace incapaz de decidir bien.”

Ejemplo facil de entender:

Si te diagnosticaron ansiedad y luego usan ese diagnéstico para decirte
que todo lo que sientes o piensas es “por tu enfermedad”, estan
manipulandote.

Importante: Un diagndstico no define tu valor ni tu derecho a decidir.

Tabla resumen: Seiiales de coercién, abuso de poder y manipulacion




Comportamiento Seial de alerta

Minimizar tus opiniones | Lenguaje controlador

Presionar sin explicacion | Falta de consentimiento
informado

Usar tu diagnostico Intimidacion
contrarti

Tu tienes derecho a:

e Serescuchado.
e Entender cualquier tratamiento propuesto.
e Recibir respeto, sin importar tu diagnéstico.

Detectar seilales de coaccidn, abuso de poder y manipulacion es esencial para
proteger tu autonomiay bienestar. No permitas que nadie te haga sentir pequeiio,
incapaz o forzado a hacer algo que no entiendes.

Hospitalizaciones forzadas injustificadas en salud mental

Cuando piensas en una hospitalizacion en salud mental, podrias imaginar un lugar
seguro donde te ayudan a sentirte mejor. Pero, ;qué pasa cuando te obligana
internarte sin razon valida? Aqui vas a aprender a diferenciar entre una
hospitalizacidn necesaria y una injustificada.

Saber tus derechos es la mejor herramienta para protegerte.

Evaluar la legalidad vs. la legitimidad del internamiento

No todo lo que es legal es justo. A veces, una hospitalizacion puede cumplir con
leyes, pero aun asi ser injusta o innecesaria.



Legalidad significa:

e Seguir las normasy procedimientos oficiales.
e Tener autorizacidon de un juez o un médico.

Legitimidad significa:

e Querealmente sea necesario para proteger tu vida o la de otros.
e Queserespeten tus derechos y dignidad.

Tabla para entender la diferencia:

Aspecto Legalidad Legitimidad
Cumple normas Si Puede ser sio
no
Protege tus No Si
derechos necesariamente
Es éticoyjusto No siempre Si

Ejemplo sencillo:

Un hospital puede tener la autorizacién para internarte, pero si no hay
peligro real y solo quieren controlarte, no es legitimo.

Recuerda: Ser legal no siempre significa ser correcto.

Casos en los que el internamiento ha sido un mecanismo de

control



Desafortunadamente, hay historias reales donde la hospitalizacion forzada se usé
como castigo o para callar a las personas.

Situaciones comunes:
e Familias o tutores que internan a alguien solo por ser “incémodo” o
“diferente”.

¢ Instituciones que internan para ocultar errores o evitar criticas.
e Profesionales que amenazan con hospitalizacidn para forzar obediencia.

Senales de que el internamiento es un control, no una ayuda:

e No hay evaluaciones claras ni explicaciones sobre tu estado.
e No hay peligro real para ti ni para otros.
e Usan frases como “tienes que aprender a obedecer”.

Ejemplo real:

Si estas en desacuerdo con tu terapeutay, como castigo, te mandan a
internar sin evaluarte bien, te estan usando como ejemplo de control,
no de ayuda.

Importante: Tu opinion sobre tu bienestar importa. Siempre.
Derechos del paciente frente a una hospitalizacién involuntaria

Sialguna vez te enfrentas a una hospitalizacién involuntaria, no estas indefenso.
Tienes derechos que debes conocer y exigir.

Tus derechos principales son:

e Serinformado claramente del motivo del internamiento.

e Acceder aunabogado o defensor gratuito.

e Solicitar una segunda opinion médica.

e Recibir un trato digno y respetuoso en todo momento.

e Tener contacto con tu familia o una persona de confianza.



Checklist de accidn si intentan hospitalizarte:

4 Pide que te expliquen todo de forma sencilla.

4 Solicita hablar con un abogado.

4 Exige que documenten las razones del internamiento.

4 Pregunta por el tiempo estimado de tu estadia.

Tabla de derechos:

Derecho Qué significa

Informacioén Saber qué pasay por qué

clara

Defensor Alguien que te ayude legalmente

Segunda Otro médico revisa tu caso

opinién

Trato digno Respeto a tu humanidad

Contacto Poder hablar con personas de tu
confianza

Ejemplo claro:

Si te dicen “te internamos porque si”, sin darte razones claras o
permitirte pedir ayuda legal, estan violando tus derechos.

Una hospitalizacion puede salvar vidas cuando es necesaria. Pero también puede ser
usada injustamente para controlar, castigar o silenciar. Saber la diferencia entre
legalidad y legitimidad te permite defenderte mejor.



Uso excesivo de medicaciéon como castigo o control

La medicacidon puede ser muy Util para tratar problemas de salud mental. Pero, ;qué
pasa cuando se usa como una herramienta de castigo o control y no como una
ayudareal? Hoy vas a aprender a reconocer el uso abusivo de medicamentos.

Entender esto te ayuda a proteger tu salud y tu autonomia.
Efectos secundarios ignorados o minimizados por el profesional
Todos los medicamentos pueden tener efectos secundarios. Es parte del

tratamiento. Pero si el profesional minimiza o ignora estos efectos, eso es una
gran alerta.

Senales de que estan ignorando los efectos secundarios:

e No te preguntan como te sientes después de empezar el medicamento.
e Tedicen que “es normal” sentirte mal, sin ofrecer soluciones.
e Te culpan si no mejoras rapidamente.

Ejemplo sencillo:

Si tomas una medicina que te hace sentir mareado y el doctor solo dice
“aguantate, es lo que hay”, no esta respetando tu bienestar.

Recuerda: Tus sintomas y malestares siempre merecen ser escuchados.

Tabla de respuestas correctas e incorrectas:

Situacion Respuesta adecuada Respuesta

incorrecta

Sientes efectos Ajustan la dosis o cambian el Te dicen que “te
secundarios medicamento aguantes”




Medicacion sin revision ni consentimiento informado

Antes de darte cualquier pastilla o tratamiento, deben explicarte todo de manera
claray pedirte permiso. Esto se llama “consentimiento informado”.

Errores graves que debes reconocer:

e Terecetan medicamentos sin explicarte para qué son.
e No teinforman de los riesgos ni de otras opciones.
e Te hacen firmar papeles rapidamente sin explicacién.

heckli r n iempr hacer:

e [ ;Paraqué eseste medicamento?

° ;Cuales son los efectos secundarios posibles?
¢Cual los efect d bles?

e ] ;Existe otra opcion que no sea medicarme?

Ejemplo facil:

Si un psiquiatra te receta una medicinay solo dice “témala porque yo
digo”, sin mas explicaciones, no esta respetando tu derecho a decidir.

Importante: Puedes y debes hacer todas las preguntas que necesites antes de
aceptar un tratamiento.

Uso de psicofarmacos como sustituto del cuidado emocional

A veces, en lugar de escuchar cdmo te sientes y darte apoyo emocional, te recetan
medicamentos como “solucion rapida”.

Esto puede pasar cuando:

e No te ofrecen terapia psicoldgica real.
e Solo se enfocan en “callar” tus emociones, no en entenderlas.
e Ignoran tu historia personal y tus necesidades emocionales.



Tabla comparativa:

Enfoque saludable Enfoque abusivo

Combina medicacién y apoyo Soélo receta pastillas sin hablar
emocional contigo

Te escuchay adapta el tratamiento | Ignora tus sentimientos

Ejemplo claro:

Si estas triste por una pérdida y solo te recetan ansioliticos sin ofrecerte
apoyo emocional, no estan ayudandote de verdad.

Recuerda: No eres un sintoma, eres una persona que merece ser escuchaday

comprendida.

La medicacidn en salud mental debe ser una herramienta para tu bienestar, nunca
un castigo ni un medio de control. Estar informado sobre tus derechos te ayuda a
detectar cuando algo no esta bien.



Capitulo 2

Como documentar y recolectar pruebas

Registro de interacciones con profesionales de salud mental

Cuando estas en tratamiento de salud mental, llevar un registro de tus
interacciones puede ser una herramienta poderosa. Anotar qué pasa en tus
sesiones te ayuda a protegerte y a entender mejor tu proceso.

Hoy te voy a explicar c6mo hacerlo facilmente y por qué es tan importante.

Tipos de registros utiles: diarios, correos, mensajes

Existen varias formas de registrar lo que vives con tu terapeuta, psiquiatrao
cualquier profesional de salud mental. Escoge el que te resulte mas sencilloy
seguro.

Formas comunes de registro:

e Diario personal: Escribes lo que pasé en cada sesidn.

e Correos electronicos: Envias correos a ti mismo anotando detalles
importantes.

o Mensajes de texto: Te mandas mensajes o notas rapidas a tu teléfono.

Tabla comparativa de registros:

Tipode Ventaja principal

registro

Diario Mas detallado y privado




Correo Facil de organizar y buscar
luego

Mensajes Rapido y accesible en el
momento

Ejemplo sencillo:

Después de cada sesidn, puedes escribir en tu diario: “Hoy el terapeuta
dijo X, me hizo sentir Y”.

Recuerda: Elige el formato que te haga sentir mas seguro.

Importancia de anotar fechas, nombres y contextos
Cuando registras algo, no solo escribas lo que recuerdas, sé especifico.

Datos clave que debes incluir:

o Fechaexactade lainteraccion.

e Nombre del profesional y su cargo.

e Contexto: ;Dénde y cdmo ocurrid la conversacion?

e Detalles: Palabras que te hicieron sentir mal o situaciones confusas.

Checklist para tu registro:

4 ;Cuando pasé6?
4 ;Quién estaba presente?

4 ;Qué se dijo exactamente?
"4 ;Cémo me hizo sentir?

Ejemplo de nota bien hecha:

“12 de marzo, Dr. Pérez (psiquiatra), sesidon en consultorio. Me dijo que si
no tomaba la medicina, seria una carga para mi familia. Me senti culpable
y confundido.”



Importante: Mientras mas detalles, mejor podras defenderte si algo malo pasa.

Registro como herramienta de proteccion y empoderamiento

Tener registros claros no solo te protege, también te da poder. Puedes demostrar lo
que viviste si necesitas ayuda o quieres denunciar un abuso.

Beneficios de registrar tus interacciones:

e Tienes evidencia sialgo sale mal.
e Organizas mejor tus pensamientos y emociones.
e Te empoderas porque conoces mejor tus derechos.

Tabla de beneficios:

Beneficio Por qué es importante

Evidencia Te respalda si haces una
denuncia

Organizacion Te ayuda a entender tu

emocional proceso

Empoderamiento Te da confianza y seguridad

Ejemplo claro:

Si en algiin momento denuncias un trato injusto, un registro con fechasy
detalles puede ser la prueba que marque la diferencia.

Recuerda: Tener un registro es cuidar de ti mismo y de tus derechos.



Registrar tus interacciones con profesionales de salud mental es una herramienta
poderosa de proteccion y empoderamiento. No importa cuan pequeio parezcael
detalle, cada registro te fortalece.

Uso de grabaciones v testigos en consultas (legalidad segtin pais

Cuando sientes que algo raro pasa en tus consultas de salud mental, grabar o llevar
un testigo puede ser una gran ayuda. Pero debes hacerlo bien, porque las leyes
sobre grabaciones cambian dependiendo del pais.

Aquivas a aprender cuando puedes grabar, cdmo elegir un buen testigo y los riesgos
y beneficios de grabar en situaciones complicadas.

Diferencias legales entre grabacion con y sin consentimiento
En algunos lugares, puedes grabar una conversacion si tu estas participando en
ella, sin necesidad de avisarle ala otra persona. En otros, necesitas permiso de

todos los involucrados.

Tipos de leyes sobre grabaciones:

e Unilateral: Basta que una persona (tu) sepa que esta siendo grabada.
e Bilateral: Todos los participantes deben saber y aceptar la grabacion.

Tabla rapida para entenderlo:

Qué permite

Unilateral | Puedes grabar sin avisar

Bilateral Necesitas permiso de
todos




Ejemplo sencillo:

En paises como Estados Unidos (en muchos estados), puedes grabar sin
avisar. En Espafia, normalmente necesitas permiso.

Consejo: Antes de grabar, revisa las leyes de tu pais o pide ayuda legal.

Como elegir testigos confiables y éticos

Sino puedes grabar o quieres apoyo extra, un testigo confiable puede ser tu mejor
aliado.

Caracteristicas de un buen testigo:

e Esimparcial: No toma partido sin ver los hechos.
e Esrespetuoso: No crea mas drama niinterfiere.
e Puede dar testimonio claro: Recuerda bien los detalles.

Checklist para elegir un testigo:

e /] ;Esunapersonatranquilay seria?
e [7];Sabe mantener la calma en situaciones tensas?
e /] ;Puede explicar lo que vio sin exagerar?

Ejemplo claro:

Un amigo que esté dispuesto a acompafarte y anotar lo que pase puede
ser un gran apoyo.

Importante: El testigo esta para observar, no para intervenir.

Riesgos y beneficios de grabar en contextos hostiles

Grabar puede ser muy util, pero también puede traerte problemas si no lo haces
bien.

Beneficios de grabar:

e Tienes evidencia clarasi eres victima de abuso.



e Proteges tus palabras ante acusaciones falsas.
e Tesientes mas seguro sabiendo que tienes un respaldo.

Riesgos de grabar:

e Problemas legales si grabas donde esta prohibido.
e Escalar el conflicto si descubren que grabas sin permiso.
e Perder la confianzasi el profesional se entera y reacciona mal.

Tabla de riesgos y beneficios:

Aspecto Beneficio

Evidencia Tener pruebade Puede ser ilegal
abuso

Seguridad Sentirte respaldado | Puede aumentar

emocional tensiones

Ejemplo sencillo:

Si sospechas que un terapeuta te trata mal pero las leyes de tu pais no
permiten grabar, es mejor llevar un testigo o anotar todo.

Consejo: Graba solo si estas seguro de que es legal o si el riesgo de no protegerte
es mayor.

Grabar tus consultas o llevar testigos confiables es una forma poderosa de
proteger tus derechos en salud mental. Pero debes hacerlo bien, respetando las
leyes y pensando en tu seguridad.

Cémo redactar un informe de denuncia



Cuando vives una situacion de abuso o negligencia en salud mental, escribir un buen
informe de denuncia puede hacer toda la diferencia. Pero no basta con contar lo
que sentiste; necesitas hacerlo de manera claray ordenada.

Hoy te voy a ensefiar como armar un informe que sea facil de entender y fuerte
como evidencia.

Estructura clara: hechos, fechas y consecuencias

Un buen informe tiene que ser como una pelicula bien contada: con principio,
desarrollo y final. Lo mas importante es que incluyas hechos concretos.

;Qué debe tener tu informe?

e Hechos: Describe exactamente qué pasé.
e Fechas: Anota cuando ocurrid cada situacion.
e Consecuencias: Explica cdmo te afecté (emocional, fisica o mentalmente).

Ejemplo sencillo:

“El15 de febrero, en consulta con la Dra. Lopez, ella grité que era un
“caso perdido”. Me senti humillado y desde ese dia desarrollé ansiedad
antes de cada sesion.”

Tabla de estructura basica:

Elemento Qué escribir

Hecho Describir la accion
concreta

Fecha Cuando paso




Consecuenc | COmo te afectd
ia

Consejo: No inventes ni exageres. Solo cuenta lo que viste, oiste o sentiste.

Uso de un lenguaje objetivo y sin juicios

Cuando escribes tu informe, debes sonar como un reportero, no como alguien
discutiendo. Eso le da mas seriedad y fuerza a tu denuncia.

Tips para usar lenguaje objetivo:

e Evitainsultos o adjetivos emocionales. En lugar de decir “fue cruel”, di
“levanté la voz y dijo que era una pérdida de tiempo”.

e Cuentalos hechos, no opiniones. Describe lo que viste y oiste.

e Usaoraciones cortasy claras.

Checklist para revisar tu informe:

e [/ ;Escribe sélo hechos concretos?
e [ ;Evitainsultosyjuicios personales?
e /] ;Organizalainformacién cronolégicamente?

Ejemplo comparativo:

Mal escrito Bien escrito

“El doctor es un “El doctor dijo: 'Nunca vas a mejorar’, en tono
monstruo” elevado.”

Importante: La objetividad hace que tu informe sea mas creible y respetado.

Coémo presentar tu experiencia como evidencia sélida



Tu informe debe ser una historia que cualquiera pueda seguir y entender. Ademas,
debe poder servir como prueba si decides denunciar formalmente.

Para que tu experiencia sea evidencia sélida:

e Incluye registros extra: Anexa copias de correos, mensajes, notas de voz o
registros de fechas.

e Organizalos eventos: Ponlos en orden de como fueron ocurriendo.

e Sé constante: Si tienes varios eventos, describe cada uno de la misma
manera (hecho, fecha, consecuencia).

Ejemplo sencillo de fragmento de informe:

“Fecha: 3 de marzo. Lugar: Consultorio A. Hecho: El terapeuta me dijo
que eraun “fracaso” delante de otro paciente. Consecuencia: Me senti
humillado y no quise volver a terapia. Registro adjunto: correo enviado
ese dia a mi tutor contando lo sucedido.”

Tabla resumen para presentar evidencias:

Qué hacer
Anotar hechos Sin opiniones, solo acciones
Adjuntar pruebas Correos, mensajes, registros
Ordenar Desde el primer evento hasta el
cronolégicamente altimo

Recuerda: Cada dato concreto hace tu denuncia mas fuerte.

Redactar un buen informe de denuncia no es complicado si sigues una estructura
claray usas lenguaje objetivo. Cada detalle que registres puede marcar la
diferencia para que se haga justicia.



Recursos para asesoria legal gratuita

Cuando enfrentas abuso o negligencia en salud mental, buscar asesoria legal
gratuita puede ser clave para defenderte. No necesitas ser un experto ni tener
dinero para conseguir ayuda.

Hoy te voy a explicar c6mo encontrar apoyo legal y como prepararte para
aprovecharlo al maximo.

Identificar organizaciones locales e internacionales

Existen muchas organizaciones que ofrecen asesoria legal gratuita a personas en
situacion vulnerable.

;Dénde buscar ayuda?

e Organizaciones de derechos humanos: Como Amnistia Internacional o
Human Rights Watch.

e Defensorias del Pueblo o Derechos Humanos locales: Casi todos los paises
tienen una.

e Clinicasjuridicas universitarias: Facultades de Derecho ofrecen asesoria
gratuita a la comunidad.

e ONG especializadas en salud mental: Muchas ayudan especificamente en
casos de abuso.

Tabla de ejemplos:

Tipode

organizacion

Derechos Humanos | Amnistia Internacional

Defensorialocal Defensoria del Pueblo de tu
pais




Clinicajuridica Clinica Legal de la Universidad
X

ONG de salud Mental Health Europe
mental

Consejo: Busca en internet ”asesoria legal gratuita + tu ciudad” o pide
referencias a asociaciones de pacientes.

Qué preguntar en una primera consulta legal

Una vez que consigas una cita, aprovecha al maximo la oportunidad. Llevar
preguntas preparadas te ayudara a no olvidar nada importante.

Preguntas esenciales que puedes hacer:

e [J:;Quéderechostengo en esta situaciéon?

e [J:Qué pasos puedo seguir para protegerme?

e [ ;:Se puede denunciar formalmente este abuso?
e [J:;Qué documentos debo guardar o presentar?

e ] ;Cuanto tiempo tarda un proceso de denuncia?

Ejemplo sencillo:

“Durante una sesion, el terapeuta revel6 informacidn privada a otros.
¢Eso es motivo de denuncia? ;Cémo deberia proceder?”

Importante: Lleva papel y lapiz o graba la consulta (si esta permitido) para no
olvidar las respuestas.

Como preparar tu caso antes de buscar ayuda legal

Antes de contactar a una organizacion, debes tener lista toda lainformacion
posible para que entiendan rapido tu situacion.



Elementos que debes preparar:

e Resumen breve de lo que ocurrid: 5a 10 lineas claras.

e Fechas exactas delos hechos.

e Nombres de los profesionales involucrados.

e Pruebassitienes: correos, mensajes, grabaciones, testimonios.

Checklist para preparar tu caso:

4 Ten un resumen claro del problema.

4 Anota fechas y lugares.

4 Retine pruebas relevantes.

] Organiza todo en un solo documento o carpeta.

Ejemplo sencillo de preparacién:

“Situacidn: El psiquiatra me receté medicacidn sin explicarme riesgos.
Fecha: 20 de abril. Prueba: Mensaje de WhatsApp confirmando la cita.”

Consejo: Cuanto mas organizado llegues, mas facil sera para el abogado
ayudarte.

Buscar asesoria legal gratuita es un paso valiente y necesario para proteger tus
derechos en salud mental. Existen organizaciones dispuestas a ayudarte, solo
necesitas prepararte bien.



Capitulo 3

Do6nde v como denunciar

Organismos reguladores de salud mental

Cuando sufres un abuso en salud mental, no estas solo. Existen organismos que
regulan el trabajo de psicélogos, psiquiatras y otros profesionales.

Hoy te voy a explicar qué hacen estos organismos, coémo hacer un reclamo formal y
qué esperar después de presentar una denuncia.

Funciones y limites de los colegios profesionales

Los colegios profesionales supervisan y controlan el ejercicio de la salud mental
para protegerte.

Funciones principales:

e Aseguran que los profesionales cumplan normas éticas.

e Investigan denuncias de mala praxis o abuso.

e Pueden sancionar, suspender o expulsar a un profesional.
Limites de su accién:

e No pueden darte compensaciones econdmicas.

e Noreemplazanaunjuez o tribunal.
e Solo actuan sobre los miembros que estan registrados en su organizacion.

Tabla rapida:

Aspecto Si No

pueden pueden




Sancionar profesionalmente v

Otorgar dinero como v
indemnizacién

Investigar malas practicas v

Ejemplo sencillo:

Si un psicélogo te trata mal, el colegio puede investigar y sancionar, pero
no puede obligarlo a pagarte daiios.

Recuerda: Los colegios profesionales son tu primer paso para denunciar faltas
éticas.

Cémo hacer un reclamo formal paso a paso
Presentar una queja no tiene por qué ser complicado si sigues unos pasos claros.

Pasos para hacer un reclamo:

e Investiga: Averigua en qué colegio esta registrado el profesional.

e Preparatudenuncia: Explicalos hechos, fechas, lugares y consecuencias.
e Anexa pruebas: Correos, mensajes, testimonios, grabaciones.

e Presentatudenuncia: Puede ser enlinea o en persona, segun el colegio.
e Guardauna copia: Siempre pide una constancia de tu presentacion.

Checklist de preparacién:

4 Identifica el colegio correcto.
"4 Escribe tu denuncia de forma clara.

] Anexa todas las pruebas que tengas.

4 Enviay guarda tu comprobante.



Ejemplo sencillo:

“Denuncia presentada el 2 de mayo ante el Colegio de Psicélogos.
Adjunté mensajes de WhatsApp y resumen de las sesiones
problematicas.”

Consejo: Mientras mas ordenado esté tu reclamo, mas facil sera que lo tomenen
serio.

Qué esperar después de presentar una denuncia

Una vez que presentas tu denuncia, el proceso puede tardar un poco, pero es
importante tener paciencia.

Lo que suele pasar:

e Teasignan un nimero de expediente.

e Investigan tu caso: pueden llamarte para pedir mas informacion.
e Llaman al profesional a dar su version.

e Finalmente, deciden si sancionar o archivar el caso.

Tabla de posibles resultados:

Resultado Qué significa

Sancionado | El profesional recibié una penalizacién

Archivado No encontraron pruebas suficientes

Suspendido | El profesional no puede ejercer por un
tiempo




Ejemplo sencillo:

“Recibi una notificacion de que el profesional fue sancionado con una
advertencia escrita.”

Importante: Aunque el proceso sea lento, tu denuncia quedaregistraday puede
ayudar a proteger a otros.

Conocer el rol de los organismos reguladores te da poder para actuar cuando vives
unainjusticia en salud mental. Saber cdmo denunciar de forma clara te ayuda a que
te tomen en serio.

Asociaciones de derechos humanos en salud mental

Cuando sufres abusos en salud mental, no tienes que enfrentarlo solo. Existen
asociaciones de derechos humanos que pueden apoyarte y luchar a tu lado.

Hoy te voy a explicar como estas asociaciones pueden ayudarte, ejemplos de su
impacto y por qué el activismo colectivo importa tanto.

Coémo estas asociaciones pueden acompanarte

Las asociaciones de derechos humanos no solo protegen tus derechos, también te
acompafan en el proceso.

Formas en que pueden ayudarte:z

e Asesorialegal gratuita: Te explican tus derechos y te ayudan a denunciarlos.

e Apoyo emocional: Escuchan tu historia y te conectas con otros que pasaron
por lo mismo.

e Representacion: Pueden hablar por ti ante autoridades o instituciones.

e Difusion de tu caso: Ayudan a visibilizar casos graves en medios y redes.

Tabla de servicios comunes:

Servicio Qué significa




Asesoria legal Te orientan para denunciar

Apoyo Te brindan contenciény
emocional acompafiamiento

Representacion | Actiian en tu nombre silo necesitas

Ejemplo sencillo:

Si fuiste maltratado en unainstitucion de salud mental, una asociacion
puede ayudarte a preparar la denuncia y apoyarte emocionalmente
durante todo el proceso.

Recuerda: Pedir ayuda es un acto de valentia, no de debilidad.

Casos en los que han logrado reformas o justicia

Las asociaciones de derechos humanos han logrado cambios reales que han
mejorado la vida de muchas personas.

Ejemplos de logros importantes:

e Reformas en hospitales: Cambios en el trato a los pacientes gracias a
denuncias colectivas.

e Sanciones a profesionales abusivos: Psicélogos, psiquiatras o directores
sancionados gracias a evidencias reunidas.

e Nuevalegislacion: Leyes mas estrictas para proteger a las personas
internadas involuntariamente.

Tabla de logros:

Tipo de logro




Reforma Hospital reestructuré protocolos de

institucional trato
Justicia personal Profesional sancionado por mala praxis
Cambio de ley Nuevas normas de internamiento

involuntario

Ejemplo real:

Gracias a la presién de asociaciones, en algunos paises se prohibié el uso
de terapias de conversidn.

Importante: Un solo caso puede encender el cambio para muchos otros.

La importancia del activismo colectivo
Cuando muchas personas se unen por una causa, su voz se vuelve mas fuerte.

Beneficios del activismo colectivo:

e Visibiliza problemas: Hace que la sociedad y autoridades presten atencion.
e Presionapara cambios: Obliga ainstituciones a actuar.
e Apoyaemocionalmente: Saber que no estas solo da fuerza para seguir.

Checklist de como puedes ser parte del cambio:

e |/ Contactaasociaciones de derechos humanos.

e [/ Participa en campafias o peticiones.

e ] Comparte informacion seguray verificada en redes.
e ] Apoyaaotras victimas con empatia.



Ejemplo sencillo:

Firmar una peticion online o compartir informacion sobre derechos
puede ayudar a cambiar leyes injustas.

Consejo: Cada pequeiia accion cuenta cuando se trata de proteger la dignidad
humana.

Las asociaciones de derechos humanos en salud son un pilar fundamental para
defenderte y lograr cambios reales. Ellas pueden asesorarte, acompanarte y luchar
contigo.

Redes de apoyo para victimas de abuso psiquidtrico

Pasar por una situacion de abuso psiquiatrico puede hacerte sentir muy solo, pero
no tienes que enfrentarlo sin apoyo. Existen redes de personas y organizaciones que
entienden lo que vives.

Hoy te voy a mostrar cdmo encontrar espacios seguros, grupos de apoyo y combinar
ayuda emocional con asesoria legal.

Espacios seguros para compartir experiencias

Encontrar un lugar donde puedas hablar sin miedo ni juicios es vital para tu
recuperacion.

Tipos de espacios seguros:

e Grupos de apoyo presenciales: Reuniones en tu ciudad o region.

e Forosycomunidades online: Espacios moderados donde se respetan las
reglas.

e Lineasde ayuda: Teléfonos donde puedes hablar de manera anénima.

Tabla de ejemplos:

Espacio Caracteristica




Grupo Interaccion caraacara
presencial

Foro online Puedes escribir desde donde estés

Linea de ayuda | Hablas de formainmediatay
anénima

Ejemplo sencillo:

Un grupo de apoyo local puede reunirse una vez por semana para
compartir experiencias y brindar contencién emocional.

Recuerda: Mereces un lugar donde tu voz sea respetada.

Como encontrar grupos en tu region o en linea

Buscar apoyo puede parecer dificil, pero hay muchas maneras de encontrar el
grupo adecuado para ti.

Formas de buscar grupos de apoyo:

e Consulta en hospitales o centros comunitarios.

e Preguntaen asociaciones de derechos humanos.

e Buscaeninternet “grupo de apoyo para victimas de abuso psiquiatrico + tu
ciudad”.

e Exploraredes sociales: Hay grupos privados en Facebook o foros seguros.

Checklist para encontrar el grupo correcto:

e |4 :Esunespaciorespetuoso?
e [/ ;Tiene moderadores o coordinadores responsables?
e ] ;Permite compartir sin presionar?



Ejemplo sencillo:

Unabusqueda rapida en Facebook puede llevarte a un grupo privado
donde otras personas comparten sus experiencias de forma segura.

Importante: El primer paso para sanar es encontrar quienes te escuchen de
verdad.

Apoyo emocional vs. asesoria legal: como combinarlos

El apoyo emocional no reemplaza el asesoramiento legal, y viceversa. Ambos son
importantes y se complementan.

Diferencias principales:

e Apoyo emocional: Te ayuda a expresar tus sentimientos y encontrar fuerza
para seguir adelante.
e Asesorialegal: Te orienta para defender tus derechos y buscar justicia.

Tabla comparativa:

Tipo de Qué ofrece

apoyo

Emocional Contencion, escucha,
validacion

Legal Informacion sobre como
denunciar

Consejo practico:

e Buscaprimero apoyo emocional para fortalecerte.
e Luego consulta ayuda legal para saber como actuar.



Ejemplo sencillo:

Puedes asistir a un grupo de apoyo mientras preparas tu denuncia con
ayuda de una organizacion legal gratuita.

Recuerda: Tu bienestar emocional y tu derecho alajusticia son igual de
importantes.

Construir tu red de apoyo es uno de los pasos mas poderosos para sanar y resistir
el abuso psiquiatrico. Buscar ayuda emocional y legal al mismo tiempo te dara la
fuerzay las herramientas que necesitas.



Capitulo 4

Como protegerte después de denunciar

Riesgos de represalias y cdmo evitarlas

Denunciar un abuso en salud mental es un acto valiente, pero a veces puede traer
represalias. Saber cdmo protegerte es clave para no sentirte vulnerable después de
hablar.

Hoy te voy a explicar las formas comunes de represalia, cdmo proteger tu
informacion y cémo construir una red de apoyo para sentirte mas seguro.

Formas comunes de represalia en el entorno clinico

Cuando denuncias, algunos profesionales o instituciones pueden reaccionar de
forma negativa. Reconocer estas formas de represalia te ayuda a actuar a tiempo.

Formas mas comunes:

e Malas referencias: Dar opiniones negativas sobre ti a otros profesionales.
e Negacion de servicios: Cancelar citas o negarte atencion médica.

e Comentarios humillantes: Tratarte mal frente a otros.

e Manipulacion de tu expediente: Escribir cosas falsas o exageradas.

Tabla de ejemplos:

Tipo de represalia

Malas referencias Informar a otros doctores que “no
cooperas”




Negacion de servicios | Negarse a recetarte medicacion
necesaria

Comentarios Burlarse de ti en consulta
humillantes

Ejemplo sencillo:

Si después de denunciar, el doctor empieza aignorarte o cancela tus
citas sin explicacién, puede ser una represalia.

Recuerda: Tienes derecho a ser tratado con respeto, incluso después de
denunciar.

Medidas para proteger tu informacién personal
Tuinformacidn es tuya, y protegerla es una de las mejores formas de cuidarte.

Como proteger tus datos:

e Solicita copias de tu expediente médico: Guarda una copia personal.

e Cambia tus contraseiasy datos de contacto si crees que pueden usarlos en
tu contra.

e Limitalainformacion personal que compartes con profesionales nuevos
hasta confiar en ellos.

e Usa canales seguros (como correos cifrados) para enviar documentos
sensibles.

Checklist de proteccion de informacién:

e [ Tengo copias actualizadas de mis documentos.
e [ Uso contrasefias fuertes y cambiadas.
e [ Limito los datos que comparto en consultas nuevas.



Ejemplo sencillo:

Antes de cambiar de terapeuta, puedes pedir una copia completa de tu
historial médico para evitar sorpresas.

Importante: Tener tu informacion bajo control te da poder.

Construccién de una red de apoyo preventiva

No esperes a estar en problemas para buscar apoyo. Tener unared preventiva
puede marcar la diferencia.

Personas clave en tu red de apoyo:

e Familia o amigos de confianza: Que estén dispuestos a escucharte y
ayudarte.

e Asociaciones de derechos humanos: Pueden darte asesoriay respaldo.

e Abogados especializados: Si es posible, ten el contacto de un abogado
confiable.

e Grupos de apoyo emocional: Compartir con otros que entienden tu
situacion.

Tabla de red de apoyo:

Tipodeapoyo Ejemplo

Familiar o Acompaiarte acitas o
amigo juntas

Asociacién Asesorarte legalmente
Grupo de Escucharte sin juzgar
apoyo




Ejemplo sencillo:

Tener el nimero de una asociacion de derechos humanos puede darte
tranquilidad antes de denunciar.

Consejo: La prevencion es tu mejor aliada para protegerte.

Saber que existen riesgos de represalias no debe detenerte si has decidido
denunciar un abuso. Con precaucion, redes de apoyo y cuidado de tu informacion,
puedes protegerte efectivamente.

Apoyo psicolégico y legal durante el proceso

Denunciar un abuso en salud mental puede ser agotador emocionalmente, pero no
tienes que enfrentarlo solo. Combinar apoyo psicoldgico y asesoria legal es la mejor
forma de mantenerte fuerte durante todo el proceso.

Hoy te voy a explicar coémo cuidar tu salud mental, qué buscar en un terapeuta
informado en derechos y cdmo coordinar la ayuda legal y emocional.

Como mantener la salud mental mientras se denuncia

Cuando decides denunciar, tu bienestar emocional es prioridad. Necesitas estar lo
mas fuerte y claro posible.

Formas de cuidar tu salud mental:

e Buscaespacios seguros para hablar: Grupos de apoyo o terapias
especializadas.

o Establece limites: No hables de tu caso todo el dia. Déjate tiempo para
descansar.

e Cuidatu cuerpo: Dormir, comer bien y hacer algo de ejercicio ayudan mas de
lo que crees.

e Escribe undiario personal: Anotar emociones puede darte claridad.

Checklist para tu autocuidado:

e [/] Tengo un espacio para expresar mis emociones.
e 7] Respeto mis tiemposy ho me presiono.



e [JMe ocupo también de mi salud fisica.

Ejemplo sencillo:

Dedicar 10 minutos al dia para escribir en tu diario puede ayudarte a
soltar tensiones.

Recuerda: Cuidarte es parte de tu estrategia de resistencia.
Importancia del acompanamiento terapéutico informado en
derechos

No cualquier terapeuta sirve para acompaiarte en este proceso. Necesitas uno que
entienda tus derechos humanosy legales.

Caracteristicas de un terapeuta informado:

e Respetatuautonomia: Nunca te presiona ni minimiza tus decisiones.
e Conoce el contexto legal basico: Sabe que denunciar es un derecho, no una
“traicion”.

e Te empodera: Te ayuda a fortalecer tu autoestimay claridad emocional.

Tabla de comparacion:

Tipo de terapeuta Caracteristica

Informado en Respetay apoya tu decision de denunciar
derechos
No informado Puede invalidar tu experiencia o generarte

culpa




Ejemplo sencillo:

Un buen terapeuta te acompaiia sin juzgarte, reafirmando que defender
tus derechos esta bien.

Importante: Tu terapeuta debe ser parte de tu red de proteccion, no un
obstaculo.

Coordinacion entre asesoria legal y apoyo emocional

El apoyo emocional y la asesoria legal no funcionan aislados. Trabajar en
coordinacion te da una defensa mas fuerte.

Cémo coordinarlos bien:

e Compartelainformacion basica: Tu terapeuta debe saber que estas en un
proceso legal, y tu abogado debe conocer tu necesidad de apoyo emocional.

e Establece un calendario: Alterna tus citas legales y emocionales para no
saturarte.

e Creaun plan de emergencia emocional: ;A quién llamaras si una audiencia o
una denuncia te desestabiliza?

Tabla de coordinacion:

Accion Qué hacer

Informar a Que sepan que estas recibiendo doble
ambos apoyo

Organizar No saturar tu agenda emocional
tiempos

Plan de Definir contactos y acciones si te
emergencia sientes mal




Ejemplo sencillo:

Puedes tener agendada una sesion terapéutica un dia antes o después de
una cita legal importante.

Consejo: Tu diriges tu propio proceso. Usa cada recurso a tu favor.

Enfrentar un proceso de denuncia en salud mental no debe ser una batalla
solitaria. Cuidar tu salud emocional y tener asesoria legal de calidad te fortalece y
protege.

Casos de éxito en la denuncia de abusos

Denunciar un abuso en salud mental puede parecer una mision imposible, pero hay
personas que lo han logrado. Con coraje y estrategias claras, consiguieron justiciay
cambiaron realidades.

Hoy te voy a contar qué aprendieron, qué factores los ayudaron a tener éxitoy c6mo

sus historias pueden inspirarte a ti también.

Lecciones aprendidas de quienes enfrentaron el sistema

Cada caso de éxito deja enseianzas valiosas que puedes usar si decides denunciar.

Principales lecciones:

e Paciencia: El proceso puede tardar, pero no rendirse fue clave.

e Documentacion clara: Guardaron correos, grabaciones y testigos.

e Buscar apoyo temprano: No enfrentaron todo solos; se rodearon de gente
confiable.

e No quedarse callados: Hablaron de su experiencia cuando fue necesario.

Ejemplo sencillo:

Mariana denuncié a su psiquiatra por abuso verbal. Gracias a su diario de
notas, testigos y ayuda de una ONG, logré que le retiraran la licencia al
profesional.

Recuerda: Cada paso que des hacia la verdad importa.



Qué factores contribuyeron a su éxito
Detras de cada denuncia efectiva, hubo varios factores que hicieron la diferencia.

Factores comunes:

e Tener pruebas concretas: No basarse solo en palabras.

e Acceder a asesorialegal especializada: Alguien que conozca de derechos
humanos y salud mental.

e Red de apoyo emocional: Amigos, familiares o grupos que les dieron fuerza.

e Valentia parainsistir: Aunque intentaron desacreditarlos, siguieron
adelante.

Tabla de factores de éxito:

Factor Por qué ayudo

Pruebas Validaron su denuncia

concretas

Asesoria legal Guié los pasos correctos

Red de apoyo Evito el aislamiento
emocional

Perseverancia Superd los obstaculos del
sistema

Ejemplo sencillo:

Un grupo de jovenes logro cerrar unainstitucion abusiva porque
recolectaron mas de 50 testimonios y trabajaron junto a abogados
especializados.



Importante: Tener apoyo legal y emocional al mismo tiempo fortalece tu lucha.

Como su experiencia puede inspirar y guiar a otros

Escuchar historias de éxito te demuestra que si es posible lograr justicia, aunque el
camino sea dificil.

Como te puede ayudar su experiencia:

e Tedaestrategiasreales: Saber qué funciond en otros casos te prepara
mejor.

e Tellenade esperanza: No eres el Ginico ni estas solo.

e Te conectaconredes de apoyo: Muchos sobrevivientes ayudan a otros.

Checklist de inspiracion:

e [ Leehistoriasreales de denunciay éxito.
e [] Anédtate estrategias que podrias aplicar.
e [”JRecuerda que el cambio empieza con una voz valiente.

Ejemplo sencillo:

Al leer que otras personas lograron justicia, puedes sentir que tu propia
voz también tiene poder.

Consejo: Tu también puedes ser parte del cambio. Cada paso cuenta.

Los casos de éxito en denuncias de abuso en salud mental demuestran que la
justicia es posible. Aprender de ellos te da herramientas, fuerza y esperanza para
luchar por tus derechos.



Apéndices

"] Tabla de Validacién: Seccién 1 - Sefiales de abuso Y

negligencia en salud mental

No. Hecho Fuente(s) URL

1 La negligencia emocional y el abuso | Are mental health staff getting Ver
fisico y sexual siguen better at asking about abuse and fuente
subdiagnosticados en servicios de neglect (Sampson & Read, 2017)
salud mental.

2 El abuso y la negligencia en adultos | Elder Abuse and Neglect: Ver
mayores son eventos frecuentes Considerations for Mental Health fuente
pero muy poco reportados. Practitioners (Thompson & Priest,

2005)

3 El abuso infantil esta directamente Mental Health Treatment of Child Ver
relacionado con multiples problemas | Abuse and Neglect (Shipman & fuente
de salud mental como depresion, Taussig, 2009)

PTSD, y suicidio.

4 La exposicion multiple a tipos de Profiles of abuse and neglect and Ver
abuso (polivictimizacion) agrava the association with mental health fuente
significativamente los problemas de | indicators among a large sample of
salud mental, especialmente en boys and girls from India (Sharratt
ninas. et al., 2021)

[ | Tabla de Validacién: Seccién 2 - Cémo documentar y

recolectar pruebas

No. Hecho Fuente(s) URL

1 La documentacién sistematica de Routine enquiry about violence Ver
abusos es esencial para la proteccion y | and abuse is needed for all fuente
continuidad del cuidado de los mental health patients (Howard,
pacientes de salud mental. 2017)

2 El cumplimiento de estandares legales | Newer documentary practices as Ver
y de calidad exige mantener registros per Mental Healthcare Act 2017 | fuente

médicos detallados en casos de abuso.

(Gajera et al., 2019)



https://scispace.com/papers/are-mental-health-staff-getting-better-at-asking-about-abuse-bdxwvgyzye?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/are-mental-health-staff-getting-better-at-asking-about-abuse-bdxwvgyzye?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/elder-abuse-and-neglect-considerations-for-mental-health-25gsoq7r8k?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/elder-abuse-and-neglect-considerations-for-mental-health-25gsoq7r8k?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/mental-health-treatment-of-child-abuse-and-neglect-the-z6n3dw941j?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/mental-health-treatment-of-child-abuse-and-neglect-the-z6n3dw941j?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/profiles-of-abuse-and-neglect-and-the-association-with-2da1zpcigy?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/profiles-of-abuse-and-neglect-and-the-association-with-2da1zpcigy?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/routine-enquiry-about-violence-and-abuse-is-needed-for-all-2sm8kak5wf?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/routine-enquiry-about-violence-and-abuse-is-needed-for-all-2sm8kak5wf?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/newer-documentary-practices-as-per-mental-healthcare-act-3oye7flpr2?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/newer-documentary-practices-as-per-mental-healthcare-act-3oye7flpr2?utm_source=chatgpt

abuso facilita el seguimiento, el acceso
a justicia y la atencion futura.

the evaluation of a standardized
patient note (Webster et al.,
2024)

3 La recoleccion de evidencia psicologica | Supporting Asylum Seekers: Ver
y médica es crucial en la Clinician Experiences of fuente
documentacién de violaciones a Documenting Human Rights
derechos humanos, como el abuso Violations (Baranowski et al.,
psicolégico. 2018)

4 Documentar adecuadamente los Documenting reports of Ver
hallazgos fisicos y las sospechas de suspected abuse and neglect: fuente

[ ] Tabla de Validacién: Seccién 3 - Dénde y cémo denunciar

hacerse una denuncia, protegiendo la
confidencialidad y seguridad de la victima.

No. Hecho Fuente(s) URL

1 La denuncia oportuna a autoridades es Incidents of Child Abuse and Ver
fundamental para prevenir nuevos abusos | Neglect in Schools and Its fuente
y garantizar justicia en casos de maltrato Impact on Mental Health
infantil o negligencia. (Deb, 2018)

2 El reporte de abuso es un deber legal en Child Abuse and Neglect Ver
muchos paises, siendo obligatorio para (Graff, 2015) fuente
profesionales de la salud mental.

3 La deteccion y denuncia adecuada de Are mental health staff Ver
abusos y negligencias en salud mental getting better at asking about | fuente
requiere capacitacion continua de los abuse and neglect (Sampson
profesionales. & Read, 2017)

4 Existen protocolos especificos y Child Abuse and Neglect Ver
legislacion que regulan cémo debe (2022 Monograph) fuente

[ ] Tabla de Validacién: Seccién 4 - Cémo protegerte después de

denunciar



https://scispace.com/papers/supporting-asylum-seekers-clinician-experiences-of-376nw83e7r?utm_source=chatgpt
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https://scispace.com/papers/documenting-reports-of-suspected-abuse-and-neglect-the-1n6fw49jq7pp?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/documenting-reports-of-suspected-abuse-and-neglect-the-1n6fw49jq7pp?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/incidents-of-child-abuse-and-neglect-in-schools-and-its-4y6f5ro15b?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/incidents-of-child-abuse-and-neglect-in-schools-and-its-4y6f5ro15b?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-32cuhf228e?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-32cuhf228e?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/are-mental-health-staff-getting-better-at-asking-about-abuse-bdxwvgyzye?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/are-mental-health-staff-getting-better-at-asking-about-abuse-bdxwvgyzye?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-2yn431tn?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-2yn431tn?utm_source=chatgpt

No. Hecho Fuente(s) URL

1 Tras denunciar abuso o negligencia, es clave Recognizing and Ver
elaborar un plan de seguridad personal y reporting elder abuse fuente
establecer contacto con redes de apoyo, servicios and neglect (Halphen et
de emergencia y asesoria legal especializada. al., 2009)

2 Brindar apoyo emocional a quienes denuncian evita | Child Abuse and Neglect Ver
retraumatizacion y refuerza su resiliencia. (Pike, 1997) fuente

3 Las victimas pueden requerir acceso a servicios Child Abuse and Neglect Ver
legales y de proteccion tras la denuncia para (2022 Monograph) fuente
asegurar su seguridad.

4 Existen protocolos y leyes de proteccion de Recognizing and Ver
denunciantes que disminuyen el riesgo de reporting elder abuse fuente
represalias y violencia posterior. and neglect (Halphen et

al., 2009)
|| Datos Estadisticos de Respaldo
No. Dato Fuente(s) URL

Seccion 1:

Senales de abuso

y negligencia en

salud mental

1 Solo el 28% de los casos de Do adult mental health Ver

abuso o negligencia son services identify child fuente
identificados en los expedientes abuse and neglect?

de los usuarios de servicios de (Read et al., 2018)

salud mental.

2 Entre 0% y 22% de los usuarios | Do adult mental health Ver
de servicios de salud mental son [ services identify child fuente
preguntados sobre abuso infantil. | abuse and neglect?

(Read et al., 2018)
Seccién 2: Coémo
documentar y



https://scispace.com/papers/recognizing-and-reporting-elder-abuse-and-neglect-127j3f4jp0?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/recognizing-and-reporting-elder-abuse-and-neglect-127j3f4jp0?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-1mlf425wg8?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-1mlf425wg8?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-2yn431tn?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/child-abuse-and-neglect-2yn431tn?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/recognizing-and-reporting-elder-abuse-and-neglect-127j3f4jp0?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/recognizing-and-reporting-elder-abuse-and-neglect-127j3f4jp0?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/do-adult-mental-health-services-identify-child-abuse-and-5aml5oilmk?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/do-adult-mental-health-services-identify-child-abuse-and-5aml5oilmk?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/do-adult-mental-health-services-identify-child-abuse-and-5aml5oilmk?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/do-adult-mental-health-services-identify-child-abuse-and-5aml5oilmk?utm_source=chatgpt

recolectar

pruebas

3 Solo entre 8% y 23% de los How do mental health Ver
casos de abuso detectados en services respond when | fuente
salud mental son referidos a child abuse or neglect
terapias especificas. become known? (Read

et al., 2018)

4 El 12%-44% de los planes de How do mental health Ver
tratamiento en salud mental services respond when | fuente
incluyen notas sobre child abuse or neglect
antecedentes de abuso. become known? (Read

et al., 2018)

Seccién 3: Dénde

y como

denunciar

5 En una muestra, solo el 2% de How do mental health Ver
los casos de abuso conocidos en | services respond when | fuente
servicios de salud mental fueron | child abuse or neglect
derivados a autoridades legales. | become known? (Read

etal., 2018)

6 En India, el 73.4% de los Incidents of Child Abuse Ver
estudiantes reportaron haber and Neglect in Schools | fuente
sufrido abuso psicolégico y and lts Impact on
61.9% abuso fisico en escuelas. Mental Health (Deb,

2018)

Seccién 4: Cé6mo

protegerte

después de

denunciar

7 Nifas expuestas a Profiles of abuse and Ver
polivictimizacién presentan neglect and the fuente
niveles significativamente mas association with mental
altos de depresion y health indicators
autolesiones. (Sharratt et al., 2021)

8 El 38.5% de estudiantes que Incidents of Child Abuse Ver
experimentaron abuso también and Neglect in Schools | fuente

reportaron haber presenciado
violencia familiar.

and Its Impact on
Mental Health (Deb,
2018)



https://scispace.com/papers/how-do-mental-health-services-respond-when-child-abuse-or-272sa1ju2d?utm_source=chatgpt
https://scispace.com/papers/how-do-mental-health-services-respond-when-child-abuse-or-272sa1ju2d?utm_source=chatgpt
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https://scispace.com/papers/incidents-of-child-abuse-and-neglect-in-schools-and-its-4y6f5ro15b?utm_source=chatgpt
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